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INICIO

Proceso de 
Camino del 

Socio Director 
Click Seguros

Asistir al 
corporativo para 
firma de contrato

1

En la fecha programada

Realizar protocolo 
de bienvenida

2

Gerente Comercial

Entregar 
documentación 

requerida

emailPDF

3

Realizar anticipo de 
la cuota inicial de 
franquicia (Fee)

4

R1 Recibo

Mínimo 20% de UMAS

1

1

Validar que el 
depósito se 

encuentre en la 
cuenta bancaria

Área Tesorería

5

¿El depósito 
llego 

correctamente?

C1

Notificar al gerente 
comercial que no se 
ha realizado el pago

No

Área Tesorería

6

Proceso de 
Autorización 
de Contratos

AA

(Pág. 2)

¿El depósito 
llego 

correctamente?
Sí

Validar que el 
depósito se 

encuentre en la 
cuenta bancaria

11 C4

Recibo

Área Tesorería

Realizar pago 
restante del Fee

R1

10

Firma de contrato 
por ambas partes

8 C3

3 juegos a firmar

Notificar al gerente 
comercial que no se 
ha realizado el pago

C5

Área 
Tesorería

No

x3

Sí

2

2

Gestionar con el 
Prospecto que se 

realice el pago

Gerente Comercial

7

12

¿Se puede 
liquidar?

Sí

No

Gestionar el pago 
durante el primer 
año de operación

Gerente 
Comercial

Gestionar con el 
Franquiciatario que 

se realice el pago

13

Gerente Comercial

9
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AA

(Pág. 1)

Presentar de 2 a 3 
propuestas de 
ubicación de la 

oficina

Estudio Socio-Económico / 
Demográfico

15

Franquiciatario

email

Validar las 
propuestas

16 C7

¿Alguna 
propuesta es 

viable?

¿El 
franquiciatario 

decide 
continuar?

Sí Sí 3

No

Se retiene el 10% 
del Fee total por 

penalización

18

4

No

Notificar para nueva 
búsqueda de 
ubicaciones

17

email

3
Realizar visita a la 

ubicación donde se 
instalará la oficina

19

Arquitecto

Entrega de plano 
arquitectónico y 

layout para 
remodelación

20

Arquitecto

Proceso de 
Remodelación 

de Oficina

Proceso de 
Capacitación 

Nuevas 
Oficinas

Realizar visita para 
la apertura de la 

franquicia

21

R1

Director General, Director y 
Gerente Comercial, Gerente de 

Marketing, Ejecutivo de 
Atención Franquicia

Decir discursos y 
corte de listón

22

5

5 Inicio de cóctel

23

FIN 4

Entregar contrato 
firmado al asistente 

administrativo
emailFisico

C614
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