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INICIO 1

¿Se tienen 
agentes 

deudores?

Segregar de hoja de 
trabajo a (Hoja 2)

Sí

1

AA

(Pág. 2)

Proceso de 
Asignación de 
Porcentaje de 

Comisiones

Ingresar a Inteliclick
Generar base de 

comisiones

De la semana

Adaptar base de 
comisiones como 
hoja de trabajo

Identificar los 4 
tipos de pago (Albo, 
Efectivo, Depósito y 

Factura)

No
¿Se tienen 

descuentos para 
franquicias?

Segregar de hoja de 
trabajo a (Hoja 2)

Sí

¿Se tienen 
saldos 

negativos?
No

¿Se tienen 
emisiones en 

falso de 
Banorte?

No

Segregar de hoja de 
trabajo a (Hoja 2)

Sí

¿Se tienen 
siniestros en 

Qualitas?

Segregar de hoja de 
trabajo a (Hoja 2)

Segregar de hoja de 
trabajo a (Hoja 2)

Sí Sí

2No No

Por coloresJueves

2
Filtrar tipo de pago 

Albo

¿Se tienen  
cuentas sin 
actualizar?

Sí

Segregar de hoja de 
trabajo a 

(pendientes)

No
Quitar filtro tipo de 

pago Albo

¿Se tienen  
pagos 

extemporaneos?

Agregar a la hoja de 
trabajo de la 

semana en curso

Sí

No
Validar si existen 
saldo positivos en 

(Hoja 2)

C1
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3

FIN

AA

(Pág. 1)

Enviar base final a 
Tesorería

Importes finales

Proceso de 
Pago de 

Comisiones 
Tesorería

Compilar tabla del 
cierre de 

comisiones con 
suma total

Desglosado por Tipo de 
Pago

Enviar cierre y hojas 
de trabajo a 

Fernando M. y Zvi 
M.

emailemail

Tesorería

Validar carga de 
comprobantes en 

carpeta compartida 
con Tesorería

Tesorería

¿Agente 
requiere 

aclaraciones?

Proceso de 
Atención a 
Tareas de 
Comisión

¿Solicitud 
proviene de 

Portal?
Sí Sí

NoNo

Proceso de 
Atención a 
Correos de 
Comisión

3
Validar Hoja Final de 

Trabajo

C3

Subir comprobantes 
a carpeta 

compartida con 
comisiones

Tesorería

C215 16 17 18

19 20
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